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Por medio del presente informe se presenta ante la ASAMBLEA GENERAL DE
ACCIONISTAS el resultado de la evaluacion de impacto de las actividades BIC
desarrolladas por la firma en el afio 2023.

1. De las actividades de Beneficio e Interés Colectivo desarrolladas por la

compaiia:

Area de Impacto Actividad Estado
Adoptar el compromiso Elaboracion de la politica de ética 'y Elaborado.
de procurar un impacto transparencia.
material positivo en la Estructuracion de la herramienta de En
sociedad y el ambiente medicion sobre la implementacion de | elaboracion.
considerados como un la politica de ética y transparencia.
todo, lo cual sera Elaboracion de la politica de accion sin | Elaborado.
evaluado tomando en dafo y trato digno.
consideracion los Estructuracion de la herramienta de En
estandares de un tercero | medicion sobre la implementacion de | elaboracién.
independiente la politica de accion sin dafio y trato
especializado en la digno.
materia, como resultado
de sus operaciones y
negocios.

Llevar litigios No se presentd en el afio 2023 la N/A.
estratégicos de alto oportunidad de iniciar o participar en
impacto. un litigio de alto impacto.

Fomentar la observancia | Elaboracién del manual de litigio En
y aplicacion de la Ley de | responsable. elaboracion.
forma integra,

responsable y con

sentido social.

Lanzar iniciativas Se presentaron propuestas N/A.
independientes, y comerciales a diferentes entidades

trabajar con individuos, con el objetivo de que implementaran
comunidades y el sistema BIC en su modelo de

empresas que quieran negocio para una trasformacion de

contribuir a enriquecer su | triple impacto.
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entorno a través de
propuestas que generen
empatia, equidad, valor
compartido,
sostenibilidad social y
ambiental

Se realizé divulgacion con nuestros N/A.
clientes y proveedores para la
implementaran el sistema BIC en su
modelo de negocio para una
trasformacion de triple impacto.

Adquirir bienes o
contratar servicios de
otras sociedades de
Beneficio e Interés
Colectivo,
emprendimientos, o de
empresas de origen local

Se apropio un directorio interno de En
sociedades BIC que se podrian elaboracion.
involucrar el giro ordinario de negocios

de la firma.

Elaboracion del manual de compras En

con criterios de responsabilidad social | elaboracion.
y ambiental en el cual se califica al
proveedor bajo los criterios de las
sociedades BIC.

Implementar y fomentar
practicas de comercio
justo

La operacion de firma no ha permitido | En estudio.
implementar una politica o metas
claras sobre estas practicas.

Implementar y fomentar
buenas practicas
empresariales
reconocidas en los
estandares ambientales
nacionales e
internacionales.

La operacion de firma no ha permitido | En estudio.
implementar una politica o metas
claras sobre estas practicas.

Apoyar o desarrollar
actividades que formen y
motiven a las
comunidades a cambiar
el consumo de sus
productos y servicios,
hacia productos y
servicios amigables con
el medio ambiente.

La operacion de firma no ha permitido | En estudio.
implementar una politica o metas
claras sobre estas practicas.

Promover el desarrollo
social de las
comunidades locales y
las personas en
condicién de
vulnerabilidad.

Se ha dado continuidad a la practica N/A.
ProBono habiéndose prestado 27
asesorias gratuitas en el ano 2023 a
personas en estado de vulnerabilidad
o imposibilidad de acceso a servicios
legales.
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2. Evaluaciéon de impacto (resultado cuantitativo).

Evaluacion de Impacto B

R IMPRIMIR PDF

¥ DESCARGAR

Mas de 50,000 empresas de todo el mundo, incluidas mas de 3,000 Empresas B Certificadas, utilizan esta
herramienta de gestion para evaluar su impacto respecto de distintas partes interesadas, incluidos sus
trabajadores, la comunidad, sus clientes y el medioambiente.

PUNTAJE GENERAL PORCENTAJE COMPLETADO

65.3 100%

PUNTAJE DE LAS OPERACIONES  PUNTAJE DEL MODELO DE NEGOCIO DE IMPACTOPUNTAJE N/A
26.3 35.7 3.2

AREA DE IMPACTO

Comunidad 7.0

AREA DE IMPACTO PUNTAJE
Trabajadores 14.2

AREA DE IMPACTO PUNTAJE
Gobernanza 127

PUNTAJE

Descubra qué puede hacer su empresa para

mejorar las politicas y practicas relacionadas
con su mision, su ética, su y

Descubra qué puede hacer su empresa para
contribuir al bienestar financiero, fisico,

su transparencia.

PREGUNTAS CONTESTADAS

20/20

VISTA

y social de sus empleados.

PREGUNTAS CONTESTADAS

35/35

VISTA

Descubra qué puede hacer su empresa para
contribuir al bienestar econémico y social de
las comunidades en las que opera.

PREGUNTAS CONTESTADAS

45/45

VISTA

AREA DE IMPACTO PUNTAJE

Medio Ambiente 2.7

Descubra qué puede hacer su empresa para
mejorar su gestion ambiental en general.

PREGUNTAS CONTESTADAS

1717

VISTA

PUNTAJE
Clientes 28.6

AREA DE IMPACTO

Descubra qué puede hacer su empresa para
mejorar el valor que aporta a los clientes y
consumidores directos de sus productos y
saervicios.

PREGUNTAS CONTESTADAS

29/29

VISTA

AREA DE IMPACTO
Cuestionario de
Divulgacion

PUNTAJE
0.0

Identifique posibles industrias, practicas o
resultados indirectos sensibles o multas y
sanciones que recibié la empresa que no se
informaron de forma explicita en el resto de la
Evaluacion.

PREGUNTAS CONTESTADAS

59/59

VISTA
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Conclusion: El puntaje obtenido en la evaluacion de desempeiio es
extremadamente bajo en todas las areas. La firma debe en el 2024 en contar
planes y rutas de mejoramiento que nos permitan alcanzar un puntaje minimo de
10 en todas areas de impacto evaluadas y un puntaje minimo de 30 en las areas
de Clientes y Trabajadores.

3. Analisis cualitativo de la evaluacion de impacto conclusiones.

3.1. El bajo puntaje en la mayoria de las areas evaluadas se debe a que nos hace
falta herramientas de medicidn sobre estas, por lo cual se debe trabajar en una
profundizacién en relacion con el seguimiento de impacto. (Practicas de Gobierno
Corporativo).

3.2. Es necesario la implementacion de politicas que fomenten buenas practicas
empresariales reconocidas en los estandares ambientales nacionales e
internacionales, con trabajadores, clientes y proveedores. (Practicas de Gobierno
Corporativo).

3.3. Es necesario la implementacion de politicas que nos dirijan a desarrollar
actividades que formen y motiven a las comunidades a cambiar el consumo de sus
productos y servicios, hacia productos y servicios amigables con el medio
ambiente. (Practicas sociales y ambientales).

3.4. Como la operacion es de servicios legales, es necesario poder implementar
un mecanismo que pueda realizar la medicion del impacto medio ambiental.
(Practicas ambientales).

4. En relacion con el afio 2022 la firma ha logrado crecer en practicas de comercio
justo, apoyo a personas en estado vulnerable y politicas de gobierno corporativo
que no se tenian en anos anteriores.
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5. Se espera n el afio 2025 poder tener un crecimiento de al menos un 20% de las
6 areas evaluadas.

Presentado en la ciudad de Bogota D.C., el 31 de mayo de 2024.

Efrén O. Porras P.

Representante Legal.
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